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Infermiera nel servizio di Terapia del Dolore e Cure Palliative esperta in comunicazione ipnotica e sedazione dei pazienti in sala
operatoria. Programmatore di Stimolatore Cordale Sacrale in sala operatoria e gestione dei pazienti che ne sono portatori.
presso I’ A.O.U Citta della Salute e della Scienza presidio MOLINETTE Corso Bramante 8890 — 10126 Torino,

Formatore e Tutor nei corsi ECM

Referente Aziendale Operatore Esperto Comunicazione Ipnotica, Didatta corsi di formazione in comunicazione Ipnotica,
Presidente dell’ A.S.I.E.C.I. Associazione Scientifica Infermieri Esperti Comunicazione Ipnotica

Docente e Didatta corsi Istituto Franco Granone C.L.L.C.S

Nel 2023 Ipnologo Clinico riconosciuto dalla ESH European Society Hypnosis

Nel 2021 Neuromodulation Nurs Superando con il massimo punteggio il corso DTM™SCS Algorithm Programming
per la neuromodulazione spinale

Nel 2010 Ottengo il riconoscimento della formazione in nurses skilled in programming the spinal cord medtronicin

collaborazione conil Politecnico di Milano

Nel 2006 mi specializzo come Operatore Sanitario Esperto Nella Comunicazione Ipnotica presso scuola post-
universitaria di ipnosiclinica e sperimentale C.1.I.C.S. Centro Italiano di Ipnosi Clinico - Sperimentale sede di Torino e
Nel 2004 ha conseguito il superamento del Corso di Formazione in Cure Palliative

Nel 1992 Diploma di Infermiere Professionale presso la scuola per Infermieri Professionali-Presidio Ospedaliero
Gradenigo di Torino.

Nel 1984 Diploma di Abilitazione all’ insegnamento nelle Scuole del grado preparatorio; Scuola Magistrale Civica “A.
Monti” Torino

Dal 2007 a oggi Docente corsi ECM sui temi dell’ipnosi, dolore, cure palliative in diversi ospedali nazionali e strutture
formative e Presso Citta della salute e della scienza Torino.

Dal novembre 2001 ad oggi presta attivita lavorativa in qualita diinfermiera presso I’'U.O.A. Terapia del Dolore e Cure
Palliative. Dal 1999 al 2001 U.0.A.D.U. Cardiologia

Dal 1997 al 1999 U.0.A.U. Day Hospital Dermatologia Infantile

Dal 1992 al 1997 U.O.A. Ematologia Ospedaliera

Ad oggi ha partecipato a numerosi Convegni e congressi sul tema delle Cure Palliative, della terapia antalgica e
dell’lpnosi Clinica anche Webinar o corsion line

2021 corso DTM™SCS Algorithm programming

2021 corso NLP master practitioner

2020 corso di Formazione a Distanza Emergenza sanitaria da nuovo coronavirus SARS CoV-2: preparazione e
contrasto 28 febbraio— 28 aprile 2020 organizzato da ISTITUTO SUPERIORE DI SANITA Presidenza e Servizio
Formazione e Dipartimento Malattie Infettive

2018 corso I'accoglienza del paziente, la valutazione dei bisogni e la definizione del programma palliativo
2017 corso I'utilizzo della metafora terapeutica nella gestione del dolore cronico

2016 corso intensivo Strategie per coach Montecarlo

20152016 corso avanzato diformazione per formatori metodo PRE GE VA

2014 corso "ALS Advanced Life Support course - Resuscitation Council”

2012 lagestione dei sintomi in medicina palliativa

2012 formazione sul campo: il tirocinio, le funzioni e le attivita' del tutor

2011l professionista formatore oggi

2011 dolore neuropatico: iter diagnostico e terapeutico

2011 corso comunicazione: I'importanza degli aspetti relazionali trai diversi attori della sanita'

2010 corso regionale “Sanita: informazione in emergenza Quale comunicazione rapida ed efficace”

2010 corso regionale “Persone traumatizzate vittime e soccorritori”

2010 corso “neuro stimolazione spinale nella terapia del dolore”

2010 corso “ILS IMMEDIATE LIFE SUPPORT”

2010 corso “codice deontologico dell’infermiere dal sapere all’agire”

2010 corso “Acute and chronic Pain” Universita di Pavia

2008 corso regionale “approfondimento clinico assistenziale in cure palliative

2008 corso post universitario “nurses skilled in programming the spinal cord” Medtronic Politecnico di Milano
2007 corso uso deglioppiacei nella gestione del dolore

2007 corso “infermiere in oncologia un nuovo ruolo per una nuova medicina”

2007 corso “il ruolo dell’infermiere nell’attivita anestesiologica”
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2006 Scuola Post-Universitaria di Ipnosi Clinica e Sperimentale C.I.I.C.S.

2005 corso di formazione in “Cure Palliative”

2005 corso “la riunione di lavoro” 2005 corso “Il docente in formazione e la tenuta d’aula”

2005 corso “gestione del paziente portatore di neuro stimolazione spinale”

2005 corso “ Le persone alla fine della vita”

2004 corso di formazione regionale “Metodologia delle Cure Palliative”, secondo modulo, organizzato da Pallio, Centro Studi per
le Cure Palliative e per I'Assistenza Oncologica.

2004 corso “Guida all'utilizzo delle banche dati sanitarie”

2003 corso di formazione regionale “Metodologia delle Cure Palliative”, primo modulo, organizzato da Pallio, Centro Studi per le
Cure Palliative e per I'Assistenza Oncologica.

2003 corso “BLSD”

1995 Corso su “caratteristiche e strutture del carteggio infermieristico: ambiti e modalita di utilizzazione, strategie e
metodologia progettuale,valutazione sistematica”

1992 Corso su “La comunicazione nell'assistenza infermieristica”

1992 Corso su “ Bioetica al servizio della persona”

1990 seminario di studio sullAIDS

Esperto in Comunicazione Ipnotica Livello 8 QEQ

Istituto Franco Granone C.I.I.C.S. centro italiano ipnosi clinica e sperimentale

ltaliano
Inglese
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Bl B2 B1 B2 B2
IELTS 4.5-5.0 IELTS 5.5-6.5 IELTS 4.5-5.0 IELTS 5.5-6.5 [ELTS 5.5-6.5

Ho ottime competenze relazionali maturate sia grazie a corsi di formazione sulla comunicazione, sia nel corso della mia
esperienza lavorativa che, inevitabilmente, implica uno scambio continuo con i colleghi e gli altri professionisti, oltre ché con i
pazienti ed i loro familiari. Nei confronti di questi ultimi in particolare, relativamente alla situazione critica, di ansia e
preoccupazione in cui si trovano, ho sviluppato una buona capacita di ascolto e di comunicazione, fondamentale per contenere
almeno in parte, il loro stato emotivo e per garantire un’assistenza globale.

| pazienti che afferiscono nell’Unita Operativa in cui lavoro mi hanno resa pili sensibile alle diverse modalita comunicative,
verbali e non verbali.

In oltre la formazione in comunicazione ipnotica mi ha reso esperta nell'attuazione della comunicazione nella gestione della
relazione per il raggiungimento degli obiettivi.

E sono moglie e madre.

Possiedo buone capacita organizzative e di leadership (attualmente responsabile di un team di 10 persone) acquisite in ambito
lavorativo; ho avuto modo di sperimentare 'organizzazione di risorse materiali ed umane.

Mi sono occupata della creazione di protocollo di lavoro per la gestione dei pazienti afferenti alla nostra unita operativa portatori
di cateteri impiantati e insieme all'equipe cui appartengo abbiamo sviluppato il percorso di cura del paziente con stimolatore
midollare impiantato e il percorso di cura e assistenza del paziente con dolore oncologico

Organizzazione e docenza di corsi di formazione per ASL con riferimento alla comunicazione ipnotica per la gestione della
relazione con il paziente al raggiungimento dell'obiettivo di cura.

Ho avuto in oltre esperienza, come insegnante di danza, di organizzazione e gestione completa della realizzazione di spettacoli
teatrali.

Sono in grado di organizzare il tempo e le energie per gestire gli impegni di lavoro e la famiglia

Per necessita e curiosita d'apprendimento, ho seguito corsi di formazione d’uso delle banche dati, dopo adeguata formazione
sono esperta nella neurostimolazione midollare e ho una ottima conoscenza, circa I'uso delle apparecchiature elettromedicali
presenti nell’Unita Operativa in cui lavoro, utilizzo la comunicazione ipnotica durante gli interventi chirurgici per migliorare la
comliance del paziente alla procedura terapeutica

AUTOVALUTAZIONE

© Unione europea, 2002-2017 | europass.cedefop.europa.eu Pagina2/4


https://it.wikipedia.org/wiki/International_English_Language_Testing_System
https://it.wikipedia.org/wiki/International_English_Language_Testing_System
https://it.wikipedia.org/wiki/International_English_Language_Testing_System
https://it.wikipedia.org/wiki/International_English_Language_Testing_System
https://it.wikipedia.org/wiki/International_English_Language_Testing_System

Altre competenze

Patente di guida

Pubblicazioni
Presentazioni

Progetti

Conferenze

Seminari
Riconoscimenti e premi
Appartenenza a gruppi / associazioni
Referenze

Menzioni

Corsi

Certificazioni

Curriculum Vitae Filomena Muro

Elaborazione
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Nell'ambito dell'attivita dell'anno 2007, Il Comitato Aziendale Ospedale senza dolore (COSD) mi ha autorizzata a realizzare uno
studio pilota per valutare I'efficacia della tecnica ipnotica nellaumentare la compliance dei pazienti agli esami diagnostici.

Tale studio e stato da me progettato e sviluppato. | promettenti risultati , pubblicati sulle riviste mediche specializzate.

In seguito sono stati da me organizzati e gestiti altri studi osservazionali e sperimentali in diversi ambiti quali: 'ipnosi in
endoscopia, I'ipnosi nel bambino ospedalizzato, I'ipnosi per la gestione dei sintomi nel paziente in cure palliative, I'pnosi nelle
procedure di emodinamica e I'ipnosi nelle procedure invasive.

Pili recentemente mi sto occupando della gestione del dolore neuropatico e in particolare del paziente con arto fantasma in una
combinazione terapeutica d’ipnosi e mirror terapy

B

e Nurse's knowledge and perceptions on communicative hypnosis: an observational study. Carvello M,
Lupo R, Muro M, Grilli G Ogorzalek K, Rubbi |, Artioli G Acta Biomed. 2021 Jul 29;92(S2):e2021027.

e Adjunctive hypnotic communication for analgosedation in subcutaneous implantable cardioverter
defibrillator implantation. A prospective single center pilot study. Scaglione M, Battaglia A, Lamanna
A, Cerrato N, Di Donna P, Bertagnin E, Muro M, Alberto Caruzzo C, Gagliardi M, Caponi D. Int J Cardiol
Heart Vasc. 2021 Jul 13;35:100839.

° Hypnotic communication for periprocedural analgesia during transcatheter ablation of atrial fibrillation.
Scaglione M, Battaglia A, Di Donna P, Peyracchia M, Bolzan B, Mazzucchi P, Muro M, Caponi D.IntJ Cardiol
Heart Vasc. 2019 Jul 27;24:100405. doi: 10.1016/j.ijcha.2019.100405. eCollection 2019 Sep.

. Hypnosis as an effective and inexpensive option to control pain in transcatheter ablation of cardiac

arrhythmias. ) Barbero U, Ferraris F, Muro M, Budano C, Anselmino M, Gaita F. Cardiovasc Med (Hagerstown).

2018 Jan;19(1):18-21.

http://www.ipasvi.it/ecm/rivista-linfermiere/rivista-linfermiere-page-31-articolo-365.htm

Coautore del libro: TRATTATO D'IPNOSI e altre modificazioni di coscienza Casiglia Edoardo CLEUP 2015

Relatore in molti congressi e seminari sui temi del dolore, delle cure palliative e dell’ipnosi

Premio miglior Tesi CIICS 2006

Didatta e Componente del Direttivo Istituto Franco Granone CIICS

Presidente ASIECI Associazione Scientifica Infermieri Esperti Comunicazione Ipnotica

Referente perlaformazione e attuazione della Comunicazione Ipnotica e l'ipnosi per I’ASOU Citta della

Salute della Scienza di Torino

. Stesura della procedura aziendale sulla formazione e utilizzo della comunicazione ipnotica e ipnosi ’'ASOU
Citta della Salute della Scienza di Torino

° Relatore in numerosi congressi anche internazionaliin diversi ambiti assistenziali: Cardiologia GISE,
Oncologia, Cure Palliative, Endoscopia digestiva, Nefrologia, Chirurgia, Wound Care, Emergency Medicine
and Care, Terapia Antalgica, e per alcune importanti Associazioni Scientifiche. su applicazione della
comunicazione ipnotica e dell’'ipnosi nei diversi ambiti assistenziali

e o o o o o o

Docenze

Dal 2007 ad oggi docente corso di formazione aziendale Ospedale Molinette di Torino :

Ospedale senza dolore

La gestione del dolore e dell'ansia da procedure diagnostico-terapeutiche con I'ipnosi medica

2008 ad oggi docente docente nei corsi base di ipnosi clinica e comunicazione ipnotica del CIICS

docente nei corsi di specializzazione del CIICS su: Utilizzo dell’ipnosi medica nella pratica infermieristica

2009 docente nei corsi della ASL Alessandria su: la gestione del dolore e dell'ansia nel paziente oncologico con I'ipnosi medica
2010 docente nel corso della ASL Asti su: la gestione del dolore e dell'ansia da procedure diagnostico terapeutiche in ambito
poliambulatoriale con l'utilizzo dell'ipnosi medica

docente al corso tenuto allASO Molinette di Torino: Insieme contro il dolore inutile. L'apporto delle terapie non farmacologiche:
agopuntura ipnosi riflessologia

docente CIICS al seminario di approfondimento: comunicazione ipnotica nellfemergenze

2011 docente corso : tocco armonico, comunicazione ipnotica e riflessologia: tecniche per favorire il benessere di pazienti e
operatori Molinette

docente nei corsi AOU O.I.R.M./S.ANNA “sedazione non farmacologica tramite ipnosi”

docente corso comunicazione ipnotica nell'eta evolutiva”

docente presso ASO Molinette “neuro stimolazione spinale nella terapia del dolore”

2012 la gestione del dolore e dell'ansia da procedure diagnostico-terapeutiche con l'ipnosi medica

applicazione della comunicazione ipnotica ai pazienti che devono effettuare una broncoscopia

tutor nel servizio di broncoscopia per 'applicazione della comunicazione ipnotica durante le procedure di broncoscopia
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tutor nel servizio di endoscopia per I'applicazione della comunicazione ipnotica durante le procedure di endoscopia

tutor nel servizio di cardiologia per 'applicazione della comunicazione ipnotica durante le procedure di cateterismo cardiaco
tutor nel servizio di radiologia e radioterapia per I'applicazione della comunicazione ipnotica durante le indagini di RMN e calchi di
maschera per radioterapia

2013 tutor nel servizio di nefrologia dialisi e trapianto Citta della Salute e della Scienza per I'applicazione della comunicazione
ipnotica durante le procedure invasive, relatore congresso regionale GISE oltre che numerosi altri congressi di altri ambiti

2014 ad oggi Organizzazione e relatore dell'evento della giornata del sollievo presso Citta della Salute e della Scienza

2015 tutor nel reparto Grandi Ustionati Citta della Salute e della Scienza Torino CTO per 'applicazione della comunicazione
ipnotica durante le procedure di balneazione e riabilitazione

E ancora oggi Docente nel master “Linfermiere case manager” Universita di Padova

2016 ad oggi Organizzazione e docenza per il corso : la gestione del dolore e dell'ansia da procedure diagnostico-terapeutiche con
la comunicazione ipnotica e I'ipnosi medica; e ad oggi Tutor esperto e referente formazione nel reparto Grandi Ustionati Citta della
Salute e della Scienza Torino CTO per I'applicazione della comunicazione ipnotica durante le procedure invasive e balneazioni.
Docente Corso pratico-esperienziale di 2° livello: RELAZIONE IPNOTICA E PNEI

2017 attualmente in corso formazione CTO: Grandi Ustionati, O.I.R.M. Chirurgia media e bassa intensita e DH e ambulatori
Medicina.

Progetto formativo ECM ASLCn 2 Alba: La possibilie attuazione della comunicazione ipnotica nei PDTA

Docente nei corsi di formazione Aziendale ASLCn2 Alba La comunicazione ipnotica nei PDTA del paziente in Cardiologia,
Oncologia, Broncoscopia, Urologia, Oculistica.

2018 attualmente in corso formazione citta della salute e della scienza CTO: Grandi Ustionati, Amulatori centrali di Ortopedia,
Riabilitazione motoria, O..R.M. Chirurgia media e bassa intensita e DH e ambulatori Medicina, pronto soccorso infantile
Progettazione Formazione ECM per la ASL di ASTI e Docente Corso la comunicazione ipnotica nelle procedure diagnostico
terapeutiche del paziente, sviluppo per i servizi di Diagnostica, Cardiologia, Pneumologia, Gastroenterologia, Oncologia,
Ortodonzia, Anestesia e Rianimazione

Progettazione Formazione ECM per la ASL Area Vasta lesi — Fabriano Docente corso “La comunicazione Ipnotica: Strumento per il
controllo del dolore e dell’ansia da procedure”

2020 ad oggiLuglio 2023 ho organizzato, gestito e partecipato a corsi di formazione anche on line e webinar sia per
Master Universitari che corsi per Aziende Sanitarie Universitarie Italiane.

Tutt’'ora Referente aziendale Citta della Salute e della Scienza Torino per la formazione e la pratica della comunicazione ipnotica e
dell’ipnosi.

Didatta esperto per CIICS, ASIECI, per gli OPle AOU PD, AUSL Romagna, Docente nel corso di Laurea professioni
sanitarie e master per UNITO, UNIPD.

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di
protezione dei dati personali”.

Data 2023 Luglio 1 Firma Muro Filomena /m ;EPXO e et~ S
rg [

© Unione europea, 2002-2017 | europass.cedefop.europa.eu Pagina4/4


http://www.ciics.it/corso-2-livello-ipnosi-pnei/



